Advancing systemic approaches to the digital transformation of education:
Education leadership workshop with the Digital Transformation Collaborative

Format & session logistics

This is an in-person event only and will take place in Room IV with interpretation provided in English and
French. The day will be highly interactive with moments for group and individual work throughout the day.

Time Activity
[
9:00-9:30 Morning coffee and get-to-know-you bingo
[
9:30-9:45 Opening remarks: Overview of the DTC capacity development programme

UNESCO leadership recalls key takeaways from the previous day’s Global Education Coalition meeting
and offers reflections on the importance of embedding technology into national education strategies
to prevent fragmentation and promote systems thinking and sustainable funding. This session will also
present the agenda for the day, including the objectives of the DTC capacity development programme
and the intended outcomes of the day’s workshop.

e  Speakers: Stefania Giannini (UNESCO), Borhene Chakroun (UNESCO)

[
9:45-10:30 Module preview: Introduction to the Six Pillars framework

Presentation of the components of the Six Pillars framework, the DTC maturity assessment
questionnaire, and the ‘Coordination and leadership’ pillar. Participants engage in an independent self-
assessment of this pillar and then in group discussions of common strengths and challenges across the
areas of: Vision and goals, Governance and regulation; Participative change management; Evidence-
informed decision-making; Monitoring and evaluation. Participants are encouraged to identify one key
priority challenge they would like to overcome to accelerate their digital transformation journey and
strengthen their education systems that they will revisit throughout the day.

e  Speakers: Erin Chemery (UNESCO), Juliette Norrmén-Smith (UNESCO), Dina Ghobashy (Microsoft)

[
10:30-12:50 Module preview: Connectivity and Infrastructure 101

Training session on key factors when deciding on solutions for school connectivity, facilitated by
experts of the Giga project. As a collaborative initiative between the International Telecommunication
Union (ITU) and UNICEF, Giga has pioneered efforts to connect schools and their surrounding
communities, utilizing cutting-edge methodologies such as real-time data mapping and infrastructure
modelling.

In this session, participants will learn about the multiple dimensions of school connectivity—from
assessing existing infrastructure and network capacities to evaluating financial models and
partnerships—and the importance of collaboration between government ministries to develop
context-specific strategies for meaningful school connectivity. Participants will preview a suite of
complementary tools and programmes, being developed by ITU and Giga in collaboration with
Ericsson, which are designed to help governments effectively plan, analyse and implement connectivity
strategies at scale.
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e  Speakers: Adeleh Mojtahed (ITU, Giga), Walid Mathlouthi (ITU), Sebastian Peytrignet (ITU), Zohra Yermeche
(Ericsson)
[
13:00-14:00 Special presentation of the Maghreb regional
report, “As the caterpillar turns into a butterfly:
achieving a successful digital transformation”
National Perspectives from the Maghreb
countries (Algeria, Libya, Morocco, Mauritania,
Tunisia) on the digital transformation of
education and presentation of key findings from
the regional report, which used the Six Pillars as
the framework for analysis. Lunch will be provided in “Pas Perdus” between
e Professor Ahmad ALMHDIE, Advisor on the Hall Ségur et Salle Mird. Participants are
digital transformation sector at the Libyan welcome to stay for the special presentation of
Ministry of Education the regional report or return to Room IV after
e  Mr Abderraouf RGHIOUI, Deputy Director of el
Information Systems at the Moroccan Ministry of
National Education, Pre-school and Sport
e  MrYahya BOBBA, Secretary General of the
Mauritanian Ministry of Education and Reform of
the Education System
e  Mr Skander GHENIA, Director General of the
National Centre for Educational Technology at the
Tunisian Ministry of Education
| [
14:00-14:45 Module preview: Connectivity and Infrastructure 102
Discussion between device experts and the audience about the key considerations for education
devices and system software in education and sharing of practical, policy-relevant solutions that
countries can act on to (1) ensure services and devices serve the learning goals, (2) design
procurement and deployment strategies that include all students, and (3) promote long-term
approaches that include lifecycle planning and capacity building.
Speakers: Kati Tiainen (Microsoft), Rasmus Borsch (Lenovo), Sergio Estupifian (Beekee), William Florance
(Google), moderated by Erin Chemery (UNESCO)
[
14:45-16:00 Module preview: Data and Evidence 101
Presentation on current trends and challenges in national education data system governance and
management, followed by a discussion with education data experts on key considerations that
government officials should have in mind when considering education data management, organized
around the pillar components: Actionable insights; System integration; Quality and coverage; Security
and privacy; Artificial Intelligence.
Speakers: Stephanie Khurana (Axim/Open edX), Jesse Roy (PowerSchool), Mart Aro (DreamApply), Dina
Ghobashy (Microsoft), moderated by Juliette Norrmén-Smith (UNESCO)
[
16:00-16:30 Group activity: Hands-on practice applying the Six Pillars to priority challenges
Participants engage in a practical exercise of identifying key actions within each pillar they can take to
address their priority challenge and share these preliminary plans in small groups.
|
16:30-17:00 Afternoon coffee break
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17:00-17:30 Closing reflections and takeaways

Participants share feedback on the day and UNESCO provides closing remarks and next steps.

Speakers: Borhene Chakroun (UNESCO)

Promouvoir des approches holistiques de la transformation numérique de
I’éducation : atelier de leadership éducatif avec le Collectif pour Ila
transformation numérique

Format & session logistics

II's’agit d’'un événement en présentiel uniguement, quise tiendraen Salle IV. Une interprétation sera assurée en
anglais et enfrangais. La journée serainteractive, avecdes temps de travailen groupe et dessessions individuelles
tout au long de la journée.

9:00-9:30 Café d’accueil et temps de rencontre

I
9:30-9:45 Ouverture : Présentation générale du programme de renforcement des capacités de la DTC

La direction de 'UNESCO reviendra sur les principaux enseignements de la réunion de la Coalition
mondiale pour I'éducation tenue la veille, et proposera une réflexion sur I'importance d’intégrer les
technologies dans les stratégies nationales d’éducation afin d’éviter la fragmentation, de promouvoir
une approche systémique et de garantir un financement durable.

Cette session présentera également le programme de la journée, y compris les objectifs du programme
de renforcement des capacités de la DTC et les résultats attendus de l'atelier.

Intervenant : Borhene Chakroun (UNESCO)

I
9:45-10:30 Apercu du module : Introduction au cadre des Six Piliers

Présentation des composantes du cadre des Six Piliers, du questionnaire d’autoévaluation de maturité
de la DTC, ainsi que du pilier « Coordination et leadership ». Les participant-e-s réaliseront une
autoévaluation individuelle de ce pilier, avant de participer a des discussions en groupe sur les forces et
les défis communs liés aux thématiques suivantes : vision et objectifs, gouvernance et régulation,
gestion du changement participative, prise de décision fondée sur les données probantes, suivi et
évaluation. Les participant-e's seront invité-e-s a identifier un défi prioritaire qu’ils/elles souhaitent
surmonter afin d’accélérer leur parcours de transformation numérique et de renforcer leur systéeme
éducatif. Ce défi sera revisité tout au long de la journée.

Moderatrices : Erin Chemery et Juliette Norrmén-Smith (UNESCO), Dina Ghobashy (Microsoft)

I
10:30-12:50 | Apergu du module : Connectivité et infrastructures (Partie 1)

Session de formation sur les facteurs clés a prendre en compte dans le choix de solutions pour la
connectivité des écoles, animée par des expert-e:s du projet Giga. En tant qu’initiative conjointe de
I’'Union internationale des télécommunications (UIT) et de 'UNICEF, Giga est pionniere dans les efforts
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visant a connecter les écoles et les communautés environnantes, en utilisant des méthodologies de
pointe telles que la cartographie en temps réel des données et la modélisation des infrastructures.

Lors de cette session, les participant-e's exploreront les multiples dimensions de la connectivité scolaire
— de I’évaluation des infrastructures existantes et des capacités des réseaux a I'analyse des modéles de
financement et des partenariats — et comprendront I'importance de la collaboration entre les
ministéres pour élaborer des stratégies adaptées au contexte, en vue d’une connectivité scolaire
pertinente et durable.

Les participants découvriront également un ensemble d’outils et de programmes complémentaires
développés par I'UIT et Giga, en partenariat avec Ericsson, congus pour aider les gouvernements a
planifier, analyser et mettre en ceuvre efficacement des stratégies de connectivité a grande échelle.

Intervenants : Adeleh Mojtahed (UIT, Giga), Walid Mathlouthi (UIT), Sebastian Peytrignet (UIT). Modératrice :
Zohra Yermeche (Ericsson)

|
13:00-14:00 | Présentation spéciale du rapport régional
Maghreb : « De chenille a papillon : pour une

transformation numérique réussie »

Présentation des principales conclusions du
rapport régional, qui s’est appuyé sur le cadre des
Six Piliers pour son analyse, et perspectives
nationales des pays du Maghreb sur la
transformation numérique de I'éducation.

Modératrice: Héléne Guiol (UNESCO)
Le déjeuner sera servi dans I'espace « Pas

Perdus », entre le Hall Ségur et la Salle Miré.
e  Stefania Giannini, Sous-Directrice Générale pour Les participants sont invités a rester pour la

I'Education, UNESCO présentation spéciale du rapport régional ou a
e  Eric Falt, Directeur du Bureau de I"'UNESCO pour . . . s
rejoindre directement la Salle IV apres le

le Maghreb déieuner
e Ahmad ALMHDIE, Conseiller pour le secteur de ) .

la transformation numérique au sein du
ministére de I’Education de Libye

e  Abderraouf RGHIOUI, Directeur adjoint des
systemes d'information au ministere de
I'Education nationale, du Préscolaire et des
Sports du Maroc

e  Yahya BOBBA, Secrétaire général du ministere
mauritanien de I'Education et de la Réforme du
systeme éducatif

o  Skander GHENIA, Directeur général du Centre
national des technologies de I’éducation au
ministére de I’Education de Tunisie

Intervenants:

|
14:00-14:45 | Apercu du module : Connectivité et infrastructures (Partie 2)

Discussion entre des expert-e's en équipements et les participant-e-s sur les principales considérations
relatives aux appareils numériques et aux logiciels éducatifs, avec un partage de solutions concrétes et
pertinentes sur le plan des politiques publiques, que les pays peuvent mettre en ceuvre pour : (1)
garantir que les services et les équipements soutiennent les objectifs d’apprentissage ; (2) concevoir
des stratégies d’acquisition et de déploiement inclusives, couvrant 'ensemble des éleves ; et (3)
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promouvoir des approches a long terme intégrant la planification du cycle de vie et le renforcement
des capacités.

Intervenants : Kati Tiainen (Microsoft), Rasmus Borsch (Lenovo), Sergio Estupifian (Beekee), William Florance
(Google) Modération : Erin Chemery (UNESCO)

I
14:45-16:00 | Apergu du module: Données et éléments probants

Présentation des tendances actuelles et des défis liés a la gouvernance et a la gestion des systémes nationaux de
données éducatives, suivie d’une discussion avec des expert-e-s en données éducatives sur les principales
considérations que les responsables publics doivent garder a I’esprit en matiere de gestion des données dans
I’éducation. Cette discussion sera structurée autour des composantes du pilier : données exploitables, intégration
des systemes, qualité et couverture, sécurité et confidentialité, intelligence artificielle.

Intervenants : Pierre Chapelet (UNESCO), Stephanie Khurana (Axim/Open edX), Jesse Roy (PowerSchool), Méart
Aro (DreamApply), Dina Ghobashy (Microsoft) Modération : Juliette Norrmén-Smith (UNESCO)

I
16:00-16:30 | Activité de groupe : Mise en pratique de I'application des Six Piliers aux défis prioritaires

Les participant-e-s prendront part a un exercice pratique visant a identifier, pour chaque pilier, des actions clés
qu’ils/elles peuvent entreprendre pour répondre a leur défi prioritaire. Ces plans d’action préliminaires seront
ensuite partagés en petits groupes.

I
16:30-17:00 | Réflexions de cloture et prochaines étapes

Les participant-e's partagent leurs impressions sur la journée, et 'UNESCO présente les remarques de
cloture ainsi que les prochaines étapes.

Intervenant: Borhene Chakroun (UNESCO)

I
17:00-17:30 Café et rafraichissements de cloture
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